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[) KOszONTO

A hatékony kommunikacié egyre fontosabb szerepet télt be mindennapjaink soran. Egy orszag
szempontjabol kiemelt jelentéségli stratégiai terlleten, mint amilyen a 2021-2027 ko&zotti unids
fejlesztési idészak, mindez fokozottan érvényes. Nem csupan azért esik komoly sullyal latba, mivel az
elérhetd palyazatok a tarsadalom meglehet8sen széles spektrumat érintik, hanem mert az adott projekt
szerves részét képezi annak népszerisitése is.

Az Uj Kedvezményezettek Tajekoztatdsi Kotelezettségeit tartalmazéd kézikdnyv (a tovabbiakban: KTK
Plusz) kialakitasa soran alapvet6 célként fogalmazddott meg, — mivel az eurdpai unidés szabalyozasi
kornyezet ezt lehetévé tette —, hogy a korabbinal enyhébb és pontosabb kommunikacios
kotelezettségeket hatarozzon meg a tamogatasok kedvezményezettjei és az iranyitd hatésagok
szamara. Mindez t6bb szempontbdl is eléremutatd, hiszen az unids fejlesztések bemutatasa mellett a
kedvezményezettek szamos Uj tgyfélre és befektetére tehetnek szert az adott projekt népszerisitése
soran. Mind helyi és regionalis szinten, mind pedig orszagosan jovéjik stabil fundamentumat teremtheti
meg a professzionalis, folyamatosan fejl6dé kommunikacids lehetéségek hatékony kihasznalasa.

A kommunikacios feladatok teljesitése soran a kedvezményezettek feladata a megfeleld szakmai hattér
biztositasa, az informaciégyjtés az elérheté legjobb kommunikacios eszkdzokrél, fellletekrdl, valamint
az adott projekt céljaihoz val6 hatékony illeszkedésrél.

K6z0s célunk tovabbra is az unids forrasbol megvaldsuld programok sikeressége, népszerisitése, ezért
az Uj fejlesztési ciklus soran az atlathatésag javitasa, valamint a kedvezményezettek szélesebb kori
tajékoztatasa mellett kiemelt jelentéségli lesz az érintett felek kdzti rendszeres talalkozok szervezése
is.

Bizunk benne, hogy jelen kézikbnyv hozzajarul majd a szakmai munka eredményességéhez és
elismertségéhez, ami az eddigiekhez hasonléan prosperald idészakot jelent majd Magyarorszag
szamara.



Il) BEVEZET6 A KTK PLUSZ UTMUTATOHOZ

A kedvezmeényezettnek a projekt jellegétél és méretétél fuiggden eldirt kommunikacios kotelezettségei
allnak fenn. A kommunikacios tevékenység célja a projekt ismertségének és elfogadottsaganak
novelése, az eurdpai unioés forrasok atlathaté felhasznalasanak biztositasa és a
projekteredményekrdl torténé folyamatos tajékoztatas, azok megismertetése a széles
koézvéleménnyel.

Jelen dokumentum célia a kedvezményezettek szamara minimalisan kotelez6 kommunikaciés
tevékenységek és eszk6zok ismertetése.

A projektek megvalésitasakor a tamogatasi szerzédés vagy tamogatéi okirat (tovabbiakban
egyutt: Tamogatasi Szerz6dés) kétésének iddpontjaban hatalyos KTK Plusz utmutatoé szerint kell
eljarni.

A jelen Utmutato altal szabalyozott, fejlesztésekhez kapcsolédé kommunikaciod
e az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alap (ERFA);
az Eurdpai Szocialis Alap Plusz (ESZA+);
a Kohéziés Alap (KA);
Eurépai Tengerlgyi, Halaszati és Akvakultura-alap (ETHAA);
az lgazsagos Atmenet Alap (IAA) és
a Belligyi Alapok (BA) tamogatasaval valésul meg Magyarorszag tarsfinanszirozasa mellett.

A 2021-2027-es programozasi id6szakra vonatkozo koltségvetésbdl tamogatott projektek
kommunikaciés feladatainak megvaldsitasakor a KTK Plusz uUtmutatasai szerint kell eljarni. A
megvaldsitas soran alkalmazott/gyartott eszkdzdk, dokumentumok, stb. megjelenését és arculati
elvarasait az Arculati Kézikdnyv Plusz tartalmazza.

A szabalyozas a lehetd legaltalanosabb el6irasokat fogalmazza meg magyarazattal és j6 gyakorlatok
felsorolasaval, am egyes projekteknek olyan specialis igényei lehetnek, amelyeknél a Tamogato jol
indokolt egyéni kérelmek alapjan, projektre szabottan eltérést engedélyezhet.

A kommunikacios koltségek elszamolhatésagat alapvetden a felhivas és a KTK Plusz egyiittesen
szabalyozza, de minden esetben a Tamogaté dont a (koltség) hatékonysag és eredményesség
kritériumait figyelembe véve, ezért az elszamolhatésagrél elézetes jovahagyas sziikséges. A
kommunikaciés terv Tamogatd altali jévdhagydsa az abban foglaltak elfogadaséat jelenti, attél a
megvaldsitas soran eltérni kizardlag irasbeli engedéllyel (vagy a kommunikaciés terv Tdmogaté altal
jévahagyott maddositasaval) lehet. A KTK Plusz kételezd el8irasaitdl eltérd, elézetes tdmogatoi
jévahagyas nélkili kommunikacios tevékenység kommunikacios koltségre torténd elszamolasat a
Tamogaté megtagadhatja.

) KEDVEZMENYEZETTEK TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEGEI 2021-2027-ES PROGRAMOZASI IDOSZAKRA —
KOMMUNIKACIOS ESZKOZOK

A) KOMMUNIKACIOS CSOMAGOK

A kovetkez§ tablazat az egyes kommunikacids csomagokra vonatkozé kotelezd feladatokat
tartalmazza. A kommunikacios feladatok mellett szerepl6 ,X” jel mutatja, hogy az adott feladat melyik
csomagba es6 projektre vonatkozik.

A tajékoztatd tablak esetében a kihelyezend® méretet (Europlakat, A2, A3) tintettik fel az egyes
kategoriaknal.

Indokolt esetben a projekt sajatossagaira tekintettel a kedvezményezett eldre
felmentést/enyhitést kérhet az alabb felsorolt egyes kotelezettségek megvaldsitasa alél. Az enyhités
kérelemben, vagy indoklassal ellatott kommunikaciés terv formajaban kérhetd. A kérelmet indoklassal
egyltt az illetékes Tamogatéhoz szikséges benyujtani (papiron, vagy e-mailben — ahogy azt a
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Tamogato kéri), és annak irasbeli engedélyével lehetséges a kdtelez6 feladatoktol valé eltérés.

Amennyiben a Tamogatasi Szerz8dés modositasa soran a tamogatasi 6sszeg valtozasa miatt masik
kommunikaciés csomagba kerllne at a projekt, akkor a kotelezd kommunikacidés eszkdzok is
véltozhatnak, ilyen esetben a Tamogatdval egyeztetni kell a valtozé kotelezettségekrdl, tovabba a
kommunikaciés terv esetleges modositasarol.

A projektkommunikacié szakaszai:

A projekt el6készitdé szakasza: a kommunikacids terv készitésétdl a projekt fizikai megkezdéséig tart.
A projekt eurépai uniés tamogatasarél kommunikalni csak a Tamogatasi Szerz6dés megkotését
kovetdéen jogosult a kedvezményezett. Kivételes esetekben — ha nem hatarozhaté meg a projekt
elékészitd szakasza — a Tamogaté egyedi iranymutatasa szerint kell eljarni a kotelezettségek
megvalositasi Utemezése tekintetében.

A projekt megvalésitasi szakasza: a projekt fizikai megkezdésétdl a projekt fizikai befejezéséig tart.

A projekt megvalésitast kovetd szakasza: a projekt fizikai befejezésétél a projekt pénzigyi zarasaig
tart.?

1 A projekt pénziigyi zarasa a fenntartasi id6szak megfelel6 lezarasat kévetéen torténik meg. A tajékoztatd tablakat a projekt
fizikai befejezését kdvetden is, tartdsan, a fenntartasi idészak végeéig kint kell hagyni, és gondoskodni allaganak megovasarol.
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Kommunikaciés csomagok kotelezd elemei

Tamogaté alap

ERFA, ESZA+, IAA,
KA ETHAA, BA

Minden
alap

Szerzédésben megitélt
tamogatasi 6sszeg

= = £}
Feladatok T z i
A projekt el6készitd szakasza (1-3.) ex |Eg|ox|&s L x
A projekt megvaldsitasi szakasza (4-9.) 2|2k E Ele= 3 <
A projekt megvaldsitasat kdvets szakasz (10-11.) 0 E E ',3 © E E ‘,: .°_’.T>:.
=5 = © TS
EE |RL|EE|IHY > E
o < N 2
2 & g
(7]
1 Kommunikaciés terv készitése (a Tamogatasi Szerz6édeés Barmely alap esetén
' megkotése el6tt kell elkésziteni, nem elszamolhato). 180 millié Ft felett
Nyomtatott vagy elektronikus tajékoztatok (brosurak,
2. szorolapok, infografika, stb.) elkészitése és lakossagi X X
terjesztése.
A kedvezményezett mar mikdédS honlapjan és kdzdsségi
3. med!a f,el’uleteln a projekthez kapcsolodd tajékoztato . . . ~ 2
megjelenitése.
Sajtokdzlemény kikildése a projekt inditasarél és a
4, P ; . . e s . ; X X X X
sajtdbmegjelenések 6sszegyijtése (nem elszamolhato).
Sajtényilvanos  események  szervezése (kotelezéen:
5 Unnepélyes nyitd és zard rendezvény), (opcionalis: pl. Barmely alap esetén 180 "
: alapkdletétel, egyes beruhazasi fazisok befejezése, millié Ft felett
projektlatogatas, atadasok, képzés zarasa, stb.).
”A2” ”A3” ”A2” ”A3” ”A2”
6 A beruhazas helyszinén ,A2” vagy ,A3” vagy ,Europlakat”
' méretl tajékoztato tabla elkészitése és elhelyezése.? i
»Europlakat”
barmely alap esetén 5 Mrd Ft felett
7. Média-megjelenés vasarlasa a projekthez kapcsoloddan. X X
Kommunikaciés célra alkalmas fotédokumentacié készitése
8. P NN ; - X X X X X
(csak professzionalis foté koltsége szamolhato el).
Eredménykommunikaciés informaciés anyagok, kiadvanyok
9. készitése nyomtatott vagy online formatumban (pl. irott, X X
mozgoképes, grafikai anyagok)
Sajtokdzlemény kikildése a projekt zarasardl és a
10. P . . . s ; . X X X X
sajtomegjelenések 6sszegylijtése (nem elszamolhato).
TERKEPTER feltéltése a projekthez kapcsolédé tartalommal
11. 2 2 X X X X X
(nem elszamolhato).




A projekt keretében megvaldsitandé kommunikacios feladatokat a tdamogatast biztosité alap és a
szerz8désben megitélt tdmogatési 6sszeg egylttesen hatarozza meg.

Minden kommunikacids eseményt és eszkozt legalabb elektronikus eljarassal archivalni kell a projekt
pénzigyi zarasaig (beleértve tehat a fenntartasi idészakot is) — ezaltal biztositva a teljesités
ellendrizhetdségeét.

A kedvezményezett feladata, hogy gondoskodjon arrél, hogy a projektben részt vevé valamennyi érintett
fél értesliljon a tamogatas tényérdl. Az adott projekt végrehajtasaval kapcsolatos, a nyilvanossag vagy
a résztvevék figyelmébe szant minden dokumentumnak — beleértve a tanulmanyokat, atmutatékat,
részvételi vagy egyéb igazolast, jelenléti ivet, szemléletformalo tevékenységek eszkdzeit is —,
tartalmaznia kell utalast arra vonatkozdan, hogy a projekt végrehajtasa az Eurdpai Unié tamogatasaval,
Magyarorszag tarsfinanszirozasaval tértént. Ezt az Un. kedvezményezetti infoblokk (Id. Arculati
Kézikdnyv Plusz) feltiintetésével lehet biztositani valamennyi dokumentumon.

Altalanos eldiras, hogy az Eurépai Unié zaszlajat és az ahhoz tartozé feliratot (,,Az Eurépai Unié
tarsfinanszirozasaval”) — a kedvezményezetti infoblokk részeként — kiemelt helyen kell
feltiintetni a miivelet végrehajtasaval kapcsolatos, a nyilvanossagnak szant valamennyi
kommunikaciés anyagon, nyomtatott vagy digitalis fellileteken, honlapokon, ajandéktargyakon,
stb. az Arculati Kézikonyv Plusz szerint meghatarozott médon.

Az Eurdpai Unio zaszlajat és a hozza tartozé feliratot nem szabad médositani, és az nem egyesithet6
semmilyen masik grafikus elemmel vagy szoveggel. Ha az uniés logén tilmenéen mas logokat is
megjelenitenek, az unids jelképnek (a zaszlo és a felirat® egyiitt) legalabb ugyanolyan nagynak kell
lennie, mint a tdébbi logd kozll a legnagyobbnak. Az unié logdjan és a feliraton kivil semmilyen mas
vizualis identitas vagy logé nem engedélyezett az unids tamogatas kiemelésére. Az arculati elemek
felhasznalasanak tovabbi részletes technikai jellemzéit (kotelez6en megjelenitendd kedvezményezetti
infoblokk, logok, logéaranyositas, betltipus, izolacids tavolsagok, szinek, stb.) az Arculati Kézikonyv
Plusz tartalmazza.

A kommunikaciés eszkdzok tervezetét (pl. nyomtatott tajékoztatdk, sajtokdzlemény,
eredménykommunikacids anyagok) el6zetesen a Tamogatonak jovahagyasra szikséges megkdildeni.
A tamogatoi jovahagyas nélkili kommunikaciés tevékenység kommunikacios koltségre torténd
elszamolasat a Tamogaté megtagadhatja, amennyiben nem felel meg a KTK Plusz és Arculati
Kézikdnyv Plusz el6irasainak.

A Tamogaté részére torténé megkiildéssel a kedvezményezett hozzajarul ahhoz, hogy a
Tamogaté és a nevében eljar6 kozremiikodé szervezet, iranyit6 hatésag, valamint a
fejlesztéspolitikai intézményrendszer egyéb szerepldi a projekttel kapcsolatos nyomtatott vagy
elektronikus tajékoztatokat, kommunikacios célra alkalmas fotokat, eredménykommunikacios
informacios anyagokat, kiadvanyokat (pl. irott, mozgoképes, grafikai anyagok) kommunikacios
céllal szabadon felhasznaljak és tovabbitsak, és kijelenti, hogy azok felhasznalasahoz harmadik
személytél/szervezett6l tovabbi jognyilatkozat beszerzése nem sziikséges, azok szerzdi jogi
vonatkozasa tisztazott, kozlésiik nem litkdzik szerzdi jogi akadalyokba.

Gyakran ismételt kérdés

Mi torténik, ha nem teljesitem a kotelezettségeket?
A kommunikaciés és lathatésagi kotelezettségek teljesitését elmulaszté kedvezményezettek a
tamogatasi 6sszeg legfeljebb 3%-ig terjed6 pénzlgyi korrekciora szamithatnak.

Ha valamit nem értek, vagy uigy gondolom, hogy a projektem esetén nem relevans egy eszkoz,
vagy szeretnék tovabbi tevékenységet elszamolhatéva tenni, kihez fordulhatok?

Barmilyen kérdés esetén a Tamogatot kell megkeresni. Felmentési igény esetén még a kotelezd
eszkdzre vonatkozo projekt szakaszban irasban kell kérni a Tamogaté jévahagyasat barmely eltérés

2 Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2021/1060 rendelete 50. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan a Belligyi Alapok tekintetében
egyedi kdvetelmények hatarozhatéak meg a Tamogatasi Szerz6désben
3 Az Europai Unio tarsfinanszirozasaval
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esetén. Plusz eszk6zok hasznalatat is elére kell egyeztetni a Tamogatéval az elszamolhatésag
eérdekében. Amennyiben nem egyértelmi, mely kdtelezé elemeket kell megvaldsitani projektje soran,
szintén keresse a Tamogatot.

B) KOMMUNIKACIO A PROJEKT ELOKESZITO SZAKASZABAN

A projekt el6készit6 szakaszaban a kommunikacios tevékenység elsédleges célja, hogy a
kedvezményezett megtervezze a projekt megvaldsitasa soran alkalmazandé kommunikaciés
eszkozOket, és azok idébeni itemezését. A projekt ezen fazisaban masik fontos feladat lehet a tervezett
fejlesztésrél a lakossag és az érintett célcsoportok tajékoztatasa a tarsadalmi elfogadottsag erésitése
érdekeében.

Egyes kivételes esetekben, féleg kiemelt (kormanyhatérozatban nevesitett) és retrospektiv projekteknél
nem feltétlendl hatédrozhaté meg a projekt elékészité szakasza, ezekben az esetekben a Tamogatd
egyedi iranymutatasa szerint kell eljarni a kotelezettségek megvaldsitasi Utemezése tekintetében. A
Tamogato elbzetes jovahagyasaval lehetséges a jelen utmutatétédl vald eltérés, ebben az esetben az
eszk0zOk mas szakaszokban megvaldsithatéak, mint az altalanosan el8irtak.

A megvalositandé kommunikaciés csomag fliiggvényében az alabbi eszkdzok kotelezdek a projekt
elékészité szakaszaban:

1) KOMMUNIKACIOS TERV KESZITESE

A kommunikacids terv a projekt életutjahoz kapcsolodé kommunikacios tevékenységeket, azok idébeni
Utemezését és az eszkdzokhoz rendelt koltségeket tartalmazza. A kommunikaciés tervhez a jelen
dokumentum tartalmaz egy mintatervet (lasd 1. sz. melléklet). A kommunikacids tervet a Tamogatasi
Szerz6dés megkotése elbtt szilkséges elkésziteni, annak koltsége nem elszamolhaté.

A leendb kedvezményezett mar a projekt benyujtasa elétt, a felhivas ,tajékoztatas és nyilvanossagra”
vonatkoz6 el6irasainak megfeleléen felkészilhet a projekt kommunikaciés feladatainak
megtervezéseére.

A kommunikacios tervet legkésébb a Tamogatasi Szerzédés adategyeztetése soran kell beadni4, ha
err6l a felhivas masként nem rendelkezik. A kommunikacids terv elkészitése és jovahagyasa a
Tamogato részérél szerz8déskotési feltétel. Fészabaly szerint a tAmogatast igényl6 az eurdpai uniés
tamogatas tényét a Tamogatasi Szerz8dés megkotését megel6z8en nem kommunikalhatja. Kivételes,
a Tamogato altal jovahagyott esetben (pl. kiemelt, kormanyhatarozatban nevesitett projekt) a projekt
kommunikacios tevékenységeinek megvaldsitasa megkezdhetd a Tamogatasi Szerz6dés megkotése
el6tt, igy ilyen esetben a f8szabalytdl el lehet térni a Tamogaté altal egyénileg megallapitott médon.

A kommunikaciés csomagban felsorolt eszk6z6khdz darabszamok, koltségek és miiszaki paraméterek
részletezése kotelezd, ennek hianyaban a kommunikacids terv elutasithaté (pl. kiadvany esetében: 300
darab, A4 formatumu, 50 oldalas, irkaflzés 1 hajtassal; rendezvény esetén: 50 f6s rendezvény,
vendéglatas tipusa, meghivok elkészitése stb.). A megrendelés az el6ére benyujtott tervben szerepld
adatoknak megfelel6en torténhet.

A projekt keretében végzett kommunikécios tevékenység megvalodsitasa kizarélag a kommunikacios
terv Tamogato altali jovahagyasa utan kezdédhet el,> mely idében eltérhet a Tamogatasi Szerz6dés
megkotésének datumatél. A Tamogatd a kommunikacios terv jovahagyasi folyamat keretében vizsgalja®
a benyujtott koltségterv’ megalapozottsagat a hatékony és eredményes pénzgazdalkodas elvének

4Tamogatoi Okirat esetén az EPTK rendszer elektronikus postéjan keresztiil

® Kivéve a Tamogato ettdl eltérd engedélye esetén.

6 Kivételt képeznek azok a projektek, ahol valamilyen egyszerisitett koltségelszamolast tesz lehetévé a felhivas, abban az
esetben a felhivasban szerepl6 szabalyokat kell betartani. llyen esetekben a Tamogaté nem végez arellenérzést.

7 Azon projektek esetén, melyeknél kommunikacids kotelezettségek nem szamolhatdak el a projekt keretén beliil, nem sziikséges
armeghatarozas a kommunikacios terv tételeinél. (Viszont maguknak a tételeknek a pontos meghatarozasa és megvalésitasa
igen.)
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megfeleléen, és visszautasithatja a tularazottnak mindsitett tételek betervezését, majd azok késébbi
elszamolasat.

Amennyiben a kedvezményezett el6zetes engedély nélkil kezdi el a kommunikacios tevékenységét és
a késdébbiek folyaman a benyujtott szamlakat a Tamogatdé nem tartja teljes kérlen megalapozottnak,
elutasithatja azok elszamolasat. A kommunikacids terv a projekt megvaldsitasa soran indokolt esetben
modosithatd, melyrél a Tamogatéval el6zetesen egyeztetni sziikséges.

A 180 milli6 Ft tdmogatasi 6sszeg alatti projekteknél nem elvardas a kommunikaciés terv
elkészitése.

2) NYOMTATOTT VAGY ELEKTRONIKUS TAJEKOZTATOK (BROSURAK, SZOROLAPOK,
INFOGRAFIKA STB.)

A projekt el6készité szakaszaban a nyomtatott vagy elektronikus tajékoztatok célja a lakossag, illetve
az érintett célcsoportok informalasa az induld projektrél. Fontos, hogy a beruhazas megkezdésekor a
projekt mar tarsadalmi elfogadottsagot élvezzen.

A tajékoztatokkal szemben tamasztott legfontosabb elvarasok:

figyelemfelkeltd, jol szerkesztett legyen;

a kotelezd arculati elemek megjelenitése (Id. Arculati Kézikdnyv Plusz);

az érdekl6dok részére tovabbi elérhetéség megadasa (pl. honlap);

a nyomtatott tajékoztatok el6allitasa soran torekedni kell a koérnyezetkimél§ és
Ujrahasznosithato alapanyagok felhasznalasara.

3) A KEDVEZMENYEZETT MAR MUKODO HONLAPJAN, VALAMINT KOZOSSEGIMEDIA-OLDALAIN A
PROJEKTHEZ KAPCSOLODO TAJEKOZTATO MEGJELENITESE ES FRISSITESE A PROJEKT
PENZUGYI ZARASAIG

A kedvezményezett a mar miikodoé honlapjan, valamint k6zésségimédia-oldalain koteles a projektjérdl
informaciot feltlteni, megemlitve annak céljat és az elért eredményeket, kiemelve az Uniotol kapott
tamogatast. Az adatokat folyamatosan naprakészen kell tartani a projekt pénzigyi zarasaig. A
kedvezményezettdl elvart, hogy a honlapjanak féoldalan, kattintas nélkil jol lathaté helyen legyen
elérhetd az eurdpai unios tamogatasbdl megvaldsuld fejlesztéseket bemutaté oldal, vagy menipont,
ami egy aloldalra mutat.

Amennyiben kommunikaciés tervet készit a kedvezményezett, a mar meglévé honlapjanak cimét
tintesse fel abban.

Amennyiben a kedvezményezett nem rendelkezik 6néllé6 honlappal, a fent elSirt informaciokat a
k6z6sségi média fellletein jelenitse meg. A k6zb6sségi oldalakon megjelentetett, fizetett hirdetések a 8.
pont szerint a kommunikacios koltségek kozott elszamolhatoak.

A kedvezményezettnek az alabbi tartalmi elemeket sziikséges megjelenitenie, valamint folyamatosan
naprakészen tartania a honlapjan és kdz6sségi média fellletein a projekthez kapcsol6ddan:

a kedvezményezett neve;

a fejlesztés targya,;

a szerz6dott tamogatas 6sszege;

a projekt tartalmanak részletes bemutatasa;

a projekt tervezett befejezési datuma (ha megvaldsult, akkor a tényleges befejezés).

Alapesetben az alabbi kotelezd arculati elemek feltiintetése sziikséges a honlapon szines verziéban az
Arculati Kézikdnyv Pluszban meghatarozottak szerint:

e kedvezményezetti infoblokk,
o Széchenyi Terv Plusz logo;
o Széchenyi Terv Plusz felirat;



o ,Epitsiik egyiitt Magyarorszagot!” szlogen:;
o Magyarorszag Kormanya logé;
o EU log6 (a zaszl6 és ,Az Eurdpai Unio tarsfinanszirozésaval” felirat egylttese).

Amennyiben a kedvezményezett valamelyik Operativ Program mellett a Helyreallitasi és
Ellenalloképességi Eszkdzbél (RRF) is tamogatasban részesil, a honlapjan az RRF infoblokk
feltiintetése elegendé:

¢ RRF infoblokk,

Széchenyi Terv Plusz logo;

Széchenyi Terv Plusz felirat;

Epitsiik egyiitt Magyarorszagot! szlogen;

Magyarorszag Kormanya logo;

EU logod (a zaszlé és Az Eurdpai Unio finanszirozasaval — NextGenerationEU feliratok
egyuttesen).

O O O O O

Az arculati elemeket mindig kiemelt helyen kell szerepeltetni a honlapon és kézosségi média
fellleteken, azaz a lathatosagi tertleten kell lennie megnyitaskor, gorgetést nem igénylé pozicidban.
Ezen elemek megjelenitése a Tamogatasi Szerzédés hatalybalépését kdvetden kotelezb.

Gyakran ismételt kérdés

Mi a teendd, ha nem rendelkezem honlappal?

Amennyiben a kedvezményezett nem rendelkezik honlappal, Uugy nem vonatkozik ra ez a
kotelezettség, de ebben az esetben a kozosségi média fellletein megfeleld tajékoztatast kell
nydjtania. A tamogatas elnyerése nem ro feltétlenil honlap készitési kotelezettséget a
kedvezményezettre.

Hogyan kell az eurépai uniés tamogatast kommunikalni a k6zosségi médiaban?

A kedvezmeényezettnek térekednie kell arra, hogy az Eurépai Unié altal tamogatott projekt révid
leirasa a k6zdsségi meédia fiok mindig jol lathato, kdzponti helyén legyen elhelyezve. A kezdélapon
kitiizott bejegyzésként vagy a Névjegy menlpont leirasaban elhelyezett szoveggel és vizualis
elemekkel (kedvezményezetti infoblokk) is hivjak fel a latogatok figyelmét az uniés tamogatasra. A
kedvezményezett rendszeres posztok és képek segitségével tajékoztatast adhat a projekt
megvaldsitasanak éppen aktualis alldsardl.

C) KOMMUNIKACIO A PROJEKT MEGVALOSITASI SZAKASZABAN

A projekt megvaldsitasi szakaszaban a kommunikacios tevékenységek célja a fejlesztés, illetve egyes
mérféldkdveinek megismertetése a kbzvélemény minél szélesebb rétegével.

Az aldbbi kommunikacios eszk6zok elbirtak a megvaldsitandé kommunikaciés csomag fliggvényében
a projekt megvaldsitasi szakaszaban:
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4) SAJTOKOZLEMENY KIKULDESE A PROJEKT INDITASAROL ES A SAJTOMEGJELENESEK
OSSZEGYUJTESE

A sajtokdzlemény a sajtd, és azon keresztll a széles kbzvélemény szamara, a kedvezményezett altal
készitett tajekoztatd anyag a fejlesztésrél, igy kéltségvonzattal nem rendelkezik. A kedvezményezett
feladata a sajtdlista 6sszeallitasa és azon keresztil a médiumok tajékoztatasa. Térekedni kell arra, hogy
a kdzleményt a helyi médiumokhoz, az illetékes szaksajtéhoz, illetve a Magyar Tavirati Irodahoz (MTI)
eljuttassak.

A sajtokozleményt a kikiildést megel6z6 15 naptari nappal megkiildeni sziikséges a Tamogaté
részére.

Az elkészitett sajtokozlemény nem keverendd Ossze a fizetett sajtohirdetéssel.
A sajtokoézlemény melléklete lehet egy darab a projekteseményrél készitett j6 minéség foto.

A sajtokozlemény minta ajanlott tartalmi (panelmondatok) elemei a 2. sz. mellékletben, kotelezé arculati
elemei pedig az alabbi linkrél letdlthetdek: https://www.palyazat.gov.hu/szchenyi-terv-plusz-sablonok#

A kikUldott sajtékdzlemény altal generalodott, vagy barmely a projekthez kapcsol6do sajtémegjelenést
szikséges Osszegyljteni és a beszamoléval egyltt a Tamogaté szamara bekdildeni. A
kedvezményezett a sajté szamara elkildoétt e-maillel igazolni tudja a sajtékdzlemény kikildését.

5) SAJTONYILVANOS ESEMENYEK SZERVEZESE

A sajtonyilvanos események célja a projekt megvalositasi fazisainak minél nagyobb nyilvanossagot
biztositdé bejelentése. Az események soran a kedvezményezett koteles a projekthez nyujtott unids
tdmogatas elismerését kiemelni vizualisan és szdban is.

A kommunikacios csomagok kotelezd elemei tablazatban meghatarozott projekteknél kotelezd a nyitd
és zaro rendezvény szervezése. Amennyiben lehetéség van ra, akkor a projekt leendé helyszinén, egy
helyszinbejarassal, személyes bemutatassal egybekotott tajékoztatot tartson a kedvezményezett. Ha a
leend6 helyszin ezt még nem teszi lehetdvé, akkor a cég székhelyén vagy egy arra alkalmas helyen
lehetséges az esemény megtartdsa. Az esemeényeknek sajtényilvanosnak kell lennitk, melynek elényei:

e Az Ujsagirok kdzvetlenul, elsé kézbdél kapnak informaciat;
a sajté munkatarsainak lehetéséguik van kérdezni, interjut késziteni;
a sajton keresztuli kommunikacio hozzajarul ahhoz, hogy a projekt eredményének felhasznaloi
és a széles nyilvanossag értesuljon a projekt céljairdl és eredményeirél.

A projekteseményhez kapcsolddd sajtokdzlemény a résztvevd ujsagiréknak a helyszinen atadhatd,
illetve az eseményt kdvetden a sajtolistara kikildhetd.

A sajtdlista egy tablazat, amely tartalmazza a relevans médium nevét, az Ujsagiré6 nevét, e-malil
elérhetéségét és telefonszamat. A kozleményt a téma jellegétdl fliggben a helyi/orszagos
médiumokhoz, az illetékes szaksajtohoz, illetve a Magyar Tavirati Irodahoz (MTI) célszeri eljuttatni.

Tovabbi, nem kételezé sajtonyilvanos eseményekre példak: alapkéletétel, egyes beruhazasi fazisok
befejezése, projektldtogatas, atadasok, képzés zarasa, sajtétajékoztato.

A rendezvényt megel6zéen célszer( részletes forgatokdnyv készitése, mely soran az alabbiakra
kiemelten figyelni kell:

e a rendezvény megvalésitasaval kapcsolatos jogszabalyi, és biztonsagi kotelezettségek
elézetes felmérése;

e aziddpont kivalasztasnal elézetes konzultacié a meghivandé VIP vendéggel;

e vendéglatas biztositasa;

e beszédiras (hossza és tartalma a felszélaldk kdzott egyeztetendd);
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vendégek létszama, meghivotti kdr gondos 6sszeallitasa;

meghivas maddja (protokoll szerint), meghivok készitése;

a meghivok kikuldése utan a meghivas szobeli megerésitése, a részvételi szandék rogzitése;
az egyes szervezési részfeladatokért felelés személyek kijeldlése;

a projekthez kapcsol6do arculati elemek megjelenitése kotelez6.

A kedvezményezett koteles barmely, a projekttel kapcsolatban szervezett eseményrdl a
Tamogatét irasban értesiteni 45 naptari nappal a rendezvény napjat megelézéen a tervezett
idépont és program feltiintetésével. Ezen fellil koételes az elszamolashoz benyujtando,
alatamaszté dokumentumokat (meghivé, jelenléti iv) legkésébb 15 naptari nappal a rendezvény
napjat megel6zdéen eldzetes jovahagyasra megkiildeni a Tamogato részére.

Amennyiben a fenti kotelez6 hataridében még nem all rendelkezésre az esemény meghivdja, abban az
esetben a kedvezményezett e-mailben értesiti a Tamogatot a tervezett rendezvény részleteirél, majd a
meghivo elkésziltét kovetéen azt haladéktalanul elkildi a Tamogaté részére. A bejelentésnek
tartalmaznia kell az érintett projekt cimét, az esemeény tipusat, pontos idépontjat, helyszinét, a résztvevd
felszélalok nevét, a meghivot/meghivé tervezetet, a meghivottak listajat, valamint ha készilt, akkor a
forgatokonyvet is.

A stratégiai jelentéségili miiveletek kedvezményezettjeinek és a 3,7 Mrd forintot meghaladé
osszkoltségli projektek kedvezményezettjeinek a projektmegvalésitas soran legalabb egy olyan
rendezvényt vagy tevékenységet kell szervezniiik, amelyen lehetdséget biztositanak a Bizottsag
és az iranyito hatosag részvételére. Egyetlen ennek megfelel6 esemény szervezése esetén a projekt
sajtonyilvanos zaré eseményére szilkkséges a Bizottsag és az iranyité hatésag meghivasa. llyen tovabbi
tevékenységek koézé tartozhat egy nyilt nap szervezése a projekteredmények bemutatasara a
végfelhasznaldk szamara, az iranyitd hatésag és a Bizottsag meghivasaval.

A megvaldsulé eseményrél annak napjat lehetéség szerint 3 hénappal, de minimum 2 hoénappal
megel6zéen koteles a Tamogatét irasban értesiteni, és a Bizottsagnak sz6lé meghivd tervezetét
megkuldeni.® (A meghivé tervezetnek tartalmaznia sziikséges az alapvet6 informéaciokat a projektrél —
ugymint projekt révid bemutatasa, projekt O0sszkoltség, unids finanszirozasi arany, megvalositas
kezdete és vége —, az esemény iddpontjat, helyszinét és formatumat, a Bizottsag képvisel6jének az
esemeényen varhato szerepét pl. kdszonté tartasa).

A megvaldsitott esemény aldtdmasztdsahoz a kovetkezd dokumentumok benyujtasa szikséges:
nyomtatott vagy e-mailben kiklldétt meghivé, jelenléti iv, fotddokumentacio.

Arendezvénnyel kapcsolatosan a terembérleti dij, a catering, a technika, a berendezések, a személyzet,
a dekoracio, az informacids eszkdzdk, az eszkdzdk szallitasi koltsége és a parkolas koltségei
szamolhatéak el.

Megjegyzés: Az 5. pontban részletezett eseményeken kedvezményezetti infoblokk megjelenitése
kételez6 a roll-upokon, regisztraciés lapon, jelenléti iven, prezentacion, és minden alkalmazott
kommunikaciés eszk6zbkén, amelyeket az Arculati Kézikényv Pluszban meghatarozottak szerint kell
elkésziteni. A rendezvény kéltségeinek tervezésekor realis becslés sziikséges (a téma jelentGségének,
érintettek szamanak figyelembevételével), mivel a nem megalapozott tervezés kbvetkeztében
selmaradt” részvétel miatt a Tamogaté csbkkentheti az elszamolhatd kéltséget a rendezvényre
vonatkozoéan.

A rendezvények bizonyos esetben attehetSk az online térbe. Ennek elszamolhatdsagi feltételeirdl az
adott irdnyitd hatésagtél kérhet részletes informéciot.

8 Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2021/1060 rendelete 50. cikk (1) bekezdés e) pont alapjan
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6) A BERUHAZAS HELYSZINEN ,,EUROPLAKAT” ,A2” VAGY ,,A3” TiPUSU TAJEKOZTATO TABLA
ELHELYEZESE

A tajékoztatd tabla célja, hogy felhivja a lakossag figyelmét az uniés forrasokbdl megvaldsuld
fejlesztésekre, és azokrdl informaciot k6zoljon. A tablakat minden esetben a nyilvanossag szamara jol
lathatd helyen kell elhelyezni.

A tabla elkészitéséhez a ,tablagenerator” program nyujt segitséget, amely a
www.palyazat.gov.hu oldal <Palydzati kommunikacié> meniipontban érhetd el.

A tablagenerator minden arculati elemet szabalyosan jelenit meg, egy nyomdakész
dokumentumban.

A TABLAGENERATOR HASZNALATA KOTELEZO. igy elkeriilheté az egyedi tervezés okozta hibas
arculati megvaldsitas. (Felhivjuk a kedvezményezettek figyelmét, a tdblagenerator hasznalata nem
menti fel a kedvezményezettet a latvanyterv Tdmogato altali jovdhagyasa aldl.)

Tajékoztato tabla elkészitése a tablagenerator segitségével:

1. lépés: Megfelel6 méretii tabla kivalasztasa

A kihelyezend6 tajékoztato tablak tipusat a forrast biztositd alap és a szerz6désben megitélt tamogatasi
Osszeg egylttesen hatarozza meg:

o ,Europlakat” kihelyezése:

o Barmely alap esetén 5 Mrd Ft felett
o Mérete: 504 x 238 cm

e ,,A2” tipusu tabla kihelyezése:

o Az Eurdpai Regionalis és Fejlesztési Alap, a Kohézios Alap tamogatasaval
megvalosuld projektek esetén, amennyiben a tamogatasi 6sszeg meghaladja
a 180 millio forintot;

o Az Eurdpai Szocialis Alap Plusz vagy az Eurépai Tengerlgyi, Halaszati és
Akvakultira-alap, Belligyi Alapok® vagy az Igazsagos Atmenet Alap
tamogatasaval megvalésuld projektek esetén, amennyiben a tamogatasi
0sszeg meghaladja a 37 millio forintot.

o Mérete: 59,4 x 42 cm (A2)

o ,A3” tipusu tabla kihelyezése:

o Nyomtatott plakat vagy elektronikus kijelz61° is lehet;

o Az Eurdpai Regionalis és Fejlesztési Alap, a Kohéziés Alap tamogatasaval
megvaldsuld projektek esetén, amennyiben a tdmogatas 6sszege 180 millié
forint vagy kevesebb;

o Az Eurépai Szociadlis Alap Plusz vagy Eurdpai Tengerlgyi, Halaszati és
Akvakultira-alap, Belligyi Alapok!! vagy az Igazsagos Atmenet Alap
tamogatasaval megvaldsulé projektek esetén, amennyiben a tdmogatas
6sszege 37 millié forint vagy kevesebb.

o Meérete: legalabb 29,7 cm x 42 cm (A3)

® Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2021/1060 rendelete 50. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan a Belligyi Alapok tekintetében
egyedi kdvetelmények hatarozhatéak meg a Tamogatasi Szerz6désben.

10 Elvart technikai paraméterek: legalabb 1280 x 720 képpont (HD) felbontasu, 16 millié szinarnyalatd kijelzé. A kijelzén allandoan
lathaténak kell lennie a tajékoztato tablanak.

11 Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2021/1060 rendelete 50. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan a Bellgyi Alapok
tekintetében egyedi kdvetelmények hatarozhatéak meg a Tamogatasi Szerz6désben.
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Valamennyi tdmogatasi kategodria esetén a projekt fizikai befejezését kdvetden is, tartésan, a projekt
pénzlgyi zarasaig (amennyiben relevans, a fenntartasi idészakot is beleértve) kint kell hagyni a tablat
és gondoskodni allaganak megovasardél. Tébb megvaldsitasi helyszin esetén mindenképp egyeztessen
a kedvezményezett a Tamogatdval a kihelyezendé tablak szamarol és helyérél.

2. lépés: Adatok megadasa

Az operativ program kivalasztasat kdvetéen a kotelez6 tartalmi elemek (kedvezményezett neve; projekt
cime és célja; tAmogatas dsszege) tekintetében az adott helyszini fejlesztésre vonatkozé'? adatokat
kell megjeleniteni. A projekt céljat csak abban az esetben kell feltlintetni, ha a projekt cime 6nmagaban
nem utal a célra, vagy nem kozérthetd.

Ennek értelmében a tablakon kedvezményezettként a f6kedvezményezettet, vagy a
gesztordnkormanyzatot, vagy a konzorciumvezetd partner nevét kell feltiintetni. A tablan szerepelhet a
... altal vezetett konzorcium” kifejezés, ahol ez relevans. A tamogatasi 0sszeg tekintetében az aktualis
helyszinen megvalosuld fejlesztés tamogatasi 6sszegét sziikséges feltlintetni.

3. lépés: A tabla kivitelezése és kihelyezése

A tablagenerator altal készitett nyomdakész dokumentumot a kedvezményezett az altala kivalasztott
nyomdaban kivitelezteti.

A kedvezményezett a projekt tényleges, fizikai megkezdésekor'® koteles a tajékoztatd tablat a
projekt helyszinén, a nyilvanossag szamara jol lathaté helyen kihelyezni.

Amennyiben a kedvezményezett nem az elektronikus kijelzét valasztja, az ,A3” tipusu tabla anyaga
minimum 3 milliméter vastag miianyag, vagy ezzel megegyezdéen tartds, sziikség esetén id6jaras
allé anyag legyen.

Az ,A2” tipusu tabla esetén a helyszin befolyasolhatja, hogy milyen anyagbdl késziljon a tabla, illetve
milyen régzités vagy vaz szerkezet szikséges. F6 szempont a tartdssag és koltséghatékonysag
egyulttes megvaldsulasa.

Amennyiben a tabla miemlék és/vagy olyan éplletre keril, amelynek kulleme azt megkivanja, a tébla
készilhet rézbdl (vagy megfeleld szini milanyagbdl), gravirozassal megmunkalva, ahogy azt az
éplletre vonatkoz6 szabédlyozas megkdveteli. Ez esetben el lehet tekinteni a szines kivitelezéstél. A
tébla koltségét ennek megfeleléen szilkséges el6zetesen tervezni a kommunikaciés tervben, vagy
annak hianyaban egyeztetni sziikséges a Tamogatéval.

A kihelyezett tablarél minimum két fotét szikséges késziteni, amely a koételezettség teljesitését
bizonyitja. A Tamogaté az egyiken a szOveg olvashatésagat, a masikon (kérnyezettel fotézott kép) a
megfelel6 helyre torténd kihelyezését ellenérzi. A fotét a projekt dokumentacioval kapcsolatosan
el6irtaknak megfeleléen szikséges megdrizni és az ellenbrzés soran bemutatni.

12 Fgszabaly szerint az az elvaras, hogy az adott helyszinen megvalositott projektelem koltségvonzata kerlljon feltiintetésre a
kihelyezett tablan. De mivel minden projekt egyedi paraméterekkel rendelkezik, ezért meg kell vizsgalni az adott projektet, és
eldonteni, hogy lehetséges-e a tamogatasi 6sszeget helyszinenként lebontani egyértelmien. Ha ez nem lehetséges, akkor
elfogadhat6 az 6sszkoltség feltiintetése is, nem egyértelm( esetekben a Tamogatéval sziikséges egyeztetni.

13 Amennyiben a felhivas lehetévé tette a projekt Tamogatasi Szerz6dés hatalybalépése elétti fizikai megkezdését, a
kommunikacios terv jovahagyasat kdvetéen koteles kihelyezni a tajékoztato tablat
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Szerz6désmodositas esetén, amennyiben a tablan szereplé adatok valtoznak, lehetéség van az
adatok frissitésére, és ehhez megjelenésében illeszkedé kivitelli matrica alkalmazasara.

Fontos, hogy a tablan mindig a legfrissebb, valésagnak megfelel6 adatok legyenek feltlintetve.
Véltozasok esetén, egy hénapon beliili atvezetés sziikséges.

Amennyiben a tabla modositasa koltséggel jar, ugy a pluszkoltség biztositasa érdekében lehetdseg van
koltségatcsoportositasra a belsé korlatok biztositotta kereten beliil — a felhivas és az Altalanos Utmutaté
a Felhivasokhoz c. dokumentumban meghatarozott feltételek megtartdsaval.

Egyedi esetekben (pl. toébb megvaldsitasi helyszin esetén, vagy ha a megvaldsitasi helyszin tavol esik
a kozlekedési utaktol, stb.) a kedvezményezett a Tamogatoval elére irasban egyeztesse a
kihelyezendd tablak tipusat, szdmat, méretét és helyszinét/helyszineit.

Az egyes épitési beruhazasok esetén a hazai jogszabalyok elGirhatjdk egy épitésiigyi tablal4
kihelyezését. Ezen kotelezettség aldl nem ad felmentést az itt el6irt tajékoztatd tabla. A két tabla nem
egyesithetd, azok kihelyezésének célja és szabalyai is eltéréek.

A tablakon csak a kotelezden elbirt adatok szerepelhetnek, ahogy az a tablagenerator programmal
megszerkeszthetd.

Gyakran ismételt kérdés

Mi torténik, ha nem teszem ki a megfelel6 tablat a helyszin(ek)en?

Amennyiben a kedvezményezett nem teljesiti a tdbla-kihelyezési kotelezettséget, ugy szabalytalanna
valhat a projekt megvaldsitasa, ami pénzugyi korrekciét vonhat maga utdn. A kommunikaciés és
lathatésagi kotelezettségek teljesitését elmulaszté kedvezményezettek a tamogatasi Osszeg
legfeljebb 3%-ig terjedd pénzlgyi korrekciora szamithatnak.

Keérjuk, fokozottan ligyeljenek valtozasok esetén, hogy a tablan szereplé adatok frissitésre kertljenek.
Amennyiben a tablakra vonatkoz6 koételezettség nem egyértelm, tisztazas érdekében keressék a
projekthez tartozé Tamogatot.

7) MEDIA-MEGJELENES VASARLASA A PROJEKTHEZ KAPCSOLODOAN

A projekt terhére fizetett média-megjelenések célja az uniés tamogatas segitségével megvaldsuld
fejlesztés ismertségének (bizonyos esetben a latogatottsaganak) a novelése. A kedvezményezetti
kommunikacio soran a kdvetkezé fellileteken van lehetéség hirdetések vasarlasara:

nyomtatott sajtoé (napi-, heti, havilapok, szakmai lapok);

online fellleteken (banner vagy cikk), k6zosségi oldalakon elhelyezett hirdetések;
TV és radidhirdetések (reklamspot);

kozterileti hirdetések (6riasplakat, citylight, jarmareklam, stb.).

Ha kommunikacios terv készitése kotelezd, akkor média-megjelenésre csak jovahagyott
kommunikacios terv esetén van lehetség, és minden esetben a hirdetések tartalmat/latvanytervét a
megjelentetés elbtt jova kell hagyatni a Tamogatdéval. Minden megjelenésen kotelezé az arculati elemek
hasznalata, valamint az operativ program nevének feltlintetése is szikséges.

Mindig az elérend6 célcsoportnak megdfeleld hirdetési fellletet valasszunk. Pl. ha csak a kérnyezé
telepulések lakoit érinti a projekt, akkor valasszunk helyi lapokat, helyi TV-t és radiot, helyi online
fellleteket, stb. az orszagos megjelenési lehetéségek helyett.

A médiumtél minden esetben sziikséges igazolast (pl. sugarzasi/misor lista; igazolé példany, stb.)
kérni, amely a megjelenés tényét igazolja.

14 1 asd 191/2009 (1X.15.) Korm. rendelet 5.§ (6)
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Gyakran ismételt kérdés

Mit tartalmazzon a média-megjelenés?

A fizetett média-megjelenésnek az adott projekttel kapcsolatos informaciokat kell tartalmaznia (uniés
tamogatas mértéke, projekt célja, hozadéka).

Fontos, hogy a hirdetéseknek kozérthetéeknek kell lennilk, a lakossagnak széld nyelvezettel kell
megfogalmazni 6ket. Az arculati szempontoknak meg kell felelnilik, valamint az uniés tamogatas
tényét szoéban és vizualisan is meg kell jeleniteni.

8) KOMMUNIKACIOS CELRA ALKALMAS FOTODOKUMENTACIO KESZITESE

Ennél az eszkdznél fontos megjegyezni, hogy a kommunikacios célbdl készitett fotok nem egyeznek
meg a teljesités kapcsan koételezben elbirt alatamasztd fotdkkal. Ebben az esetben a cél, hogy a
projektekrél késziilt fotok kozponti kiadvanyokban, szoérélapokon, stb. szerepelhessenek,
szabad felhasznalassal'®. A fotodokumentacio készitésére kodltség csak abban az esetben szamolhato
el a projekt kommunikacids keretének terhére, amennyiben megbizott profi fotds készitette a
fényképeket, és a fotok minbésége professziondlis felhasznalast tesz lehetévé, vagyis nyomdai
felhasznalasra alkalmas.

Infrastrukturalis beruhazasok esetén a kedvezményezett koteles a projekt megkezdése elétti
allapotarol, a megvalositas egyes fazisairdl, a megvalositott beruhazasrdl, illetve a projekthez
kapcsolddo események alkalmaval legalabb harom-harom darab j6 minéségl (nagy felbontasu),
nyomdai felhasznalasra alkalmas fényképet késziteni.

Eszkozbeszerzés esetén a projekt keretében beszerzett eszkozrdl, illetve megvaldsitott
tevékenységrél legalabb harom darab j6 minéségi (nagy felbontasu), nyomdai felhasznalasra alkalmas
fényképet kell késziteni. (Nem a gyari szam a fontos, hanem a gép egésze, a leglatvanyosabb oldalrdl,
megfelel6 megvilagitasban. Nem o6sszekeverendé a teljesitést igazold fotédokumentaciéval, ahol a
beazonositasra alkalmas azonositot sziikséges lathaté modon lefényképezni.)

Szoftverek és informatikai rendszerek fejlesztése esetében nem sziikséges a fotddokumentacio.

Vegyes oOsszetételli projektelemeket egyiittesen megvalésité fejlesztések esetében (pl.
infrastrukturalis beruhdzas + eszkdzbeszerzés + tanacsadas) valamennyi projekt elemmel, valamint a
beruhazas egyes fazisaival kapcsolatban, szikséges legaldbb egy-egy, a projekt egészére
vonatkozéan minimum harom darab jé mindségil (nagy felbontasu), nyomdai felhasznalasra alkalmas
fényképet késziteni.

Ha az adott projekt keretében munkavallalé bértamogatasa keril elszamolasra, fotodokumentacio
készitése nem elvaras.

Ha a projekt keretében képzés/tanacsadas tamogatasa valésul meg, eseményenként legalabb harom
darab j6 mindségl (nagy felbontasu), nyomdai felhasznalasra alkalmas fényképet kell késziteni.
Torekedni kell arra, hogy a fotokon a képzésben/tanacsadasban résztvevék ne legyenek
egyértelmiien felismerhet6k. Amennyiben ez nem lehetséges abban az esetben az érintett
személy(ek) irasbeli hozzajarulasa'® sziikséges a fotd felhasznalhatésaganak biztositasa érdekében.”

A felbontas minimum 2448x3264 ~ 8,0 MP legyen.

A fotok feltdltésekor a kdvetkezd kiterjesztések egyikének hasznalata kotelezé: BMP, GIF, JPG, JPEG,
PNG, TIF.

A kommunikaciés célbodl készitett fotok feltltésekor a képfajl nevében szerepeljen a ,kommunikacié”

15 GDPR rendelet vonatkozo pontjainak figyelembevételével
16 Gyermekek esetében a szll6/gondviselé
17 GDPR rendelet vonatkozo pontjainak figyelembevételével.
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sz0.

Megjegyzés: A fotokat kérjiik a TERKEPTER-be is feltélteni. A TERKEPTER hasznélatanak részletes
leirdsa a 12. pontban talalhaté.

9) EREDMENYKOMMUNIKACIOS INFORMACIOS ANYAGOK, KIADVANYOK KESZITESE

Az eredménykommunikaciés anyagok célja a lakossag, illetve az érintett célcsoportok informalasa a
megvaldsult projekt eredményeirdl, igy ezt a tevékenységet a megvaldsitasi szakasz utolsé részében
szukséges elkésziteni. Fontos, hogy a széles kdzvéleményt tajékoztassuk az eurdpai unids
tamogatasok felhaszndldsarol, és azok pozitiv hatasairdl. Ennek érdekében a kiadvany kozérthetéen
tartalmazza a projekt fO6bb adatait, illetve latvanyos fotdkkal szemléltesse a fejlesztés eredményeit.
Célszerll, ha a beruhazas megkezdése elbtti allapotrdl és a megvaldsult fejlesztésrél készult fotok
bemutatasaval érzékeltetjik a fejlédést.

Megjegyzés: Az anyagokon, kiadvanyokon a kételezé arculati elemek megjelenitése sziikséges. (Az
arculatra vonatkozo részletes elGirasokat az Arculati Kézikényv Plusz tartalmazza.)

D) KOMMUNIKACIO A PROJEKT MEGVALOSITASAT KOVETOEN

A projekt megvaldsitasat kovetd szakaszban a kommunikacidés tevékenységek célia a fejlesztés
eredményeinek és azok pozitiv hatasainak a bemutatasa.

Az alabbi kommunikaciés eszk6zok hasznalata kotelez6 a megvaldsitandé kommunikaciés csomag
fliggvényében a projekt megvalodsitasat kdvetd szakaszban:

10)  SAJTOKOZLEMENY KIKULDESE A PROJEKT ZARASAROL ES A SAJTOMEGJELENESEK
OSSZEGYUJTESE

Lasd. 4) pont.

11) TERKEPTER FELTOLTESE A PROJEKTHEZ KAPCSOLODO TARTALOMMAL

A www.palyazat.gov.hu oldalon, Eredmények meniipontban, TERKEPTER!® néven érheté el az a
térinformatikai keres6-adatbazis, amely komplex szolgaltatasokkal all az eurdpai uniés forrasokbdl
megvaldsuld projektek irdnt érdekl6dd nyilvanossag rendelkezésére.

A feltoltésre keriild6 fotok esetében elvaras, hogy ne a projekt beszamoléjahoz készitett
kapcsolodo képek, hanem a fejlesztést igényesen bemutaté fényképek keriiljenek feltoltésre. A
feltdltés végs6 hatarideje, a projekt fizikai befejezését kdvetd 30 nap.

Az online adminisztratori fellletre a Palyazati e-ligyintézés fellileten (Elektronikus Palyazé Tajékoztato
és Kommunikacios Rendszerben, a tovabbiakban: EPTK rendszer) keresztil lehetséges a
fotédokumentacioé feltoltése. A fajlok feltltése az EPTK rendszer ,Szakmai beszamoldk” mentpontja
alatt lehetséges. Az aktiv, rogzités alatti statuszd beszamol6 soranak kivalasztasat kbvetéen az ,Egyéb
miveletek/Dokumentum csatolas” menipont alatt megjelené ,Dokumentum benyujtas” felllet szolgal
az anyagok Térképtérre valé feltdltésére. A fajlokat minden esetben az erre a célra kialakitott
»1erképtérre feltdltendé dokumentumok” kategériaju soron (a sorvégi ikonra kattintassal) szikséges
feltolteni. A feltdltések adminisztratori jovahagyast kdvetéen jelennek meg a publikus fellleten.

A Térképtér feltoltése a kedvezményezett szamara nem jelent koltséget, igy nem elszamolhaté a projekt
keretében.

E) JAVASOLT, DE NEM ELSZAMOLHATO KOMMUNIKACIOS TETELEK

A tovabbiakban olyan étleteket, javaslatokat mutatunk be, amelyek hatékonyan tamogathatjak a
projekttel kapcsolatos kommunikaciot. Ezeknél az eszk6zoknél is sziikséges a kotelezé arculati elem,

18 Jelenleg fejlesztés alatt all a felilet.
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a kedvezményezetti infoblokk hasznalata.

Megjegyzés: A javasolt eszkbzbk kizardlag a kedvezményezett sajat kbltségén valésithatok meg, a
projekt kommunikacios kéltségvetésének terhére nem elszamolhatok. Az ajanlott eszk6zbk tébbsége
ingyenesen megvaldsithato.

Kozosségi oldalak (pl. Facebook, Instagram, YouTube,) hasznalata

Ha a kedvezményezettnek van sajat k6zosségi oldala, akkor koteles a projekt megvaldsitasa soran,
illetve azt kdvetben rendszeresen informaciot kdzzétenni a fejlesztéssel kapcsolatban. A kdzdsségi
oldalak ingyenesen lehetbvé teszik naprakész informacidk nagy tdmeg szamara torténd eljuttatasat.

Amennyiben a kedvezményezettnek még nincs sajat kozésségi oldala, egy projekt elinditasa jo alkalom
lehet egy ilyen oldal létrehozasara.

A kdzdsségi oldalakon megjelentetett, fizetett hirdetések a 8. pont szerint a kommunikaciés koltségek
kozott szamolhatéak el.

Bels6 kommunikacié

A kilsé érintettek mellett elsésorban a sok munkavallalot foglalkoztaté
intézmények/szervezetek/vallalatok esetében fontos tajékoztatni a sajat kollégakat is. Erre alkalmas
eszkdzok példaul:

belsé hirlevél,

faliujsag;

intranet (belsé halézat);

projektmenedzser altal tartott tajékoztatas.

Az emlitett k6zosségi oldalak, illetve a bels6 kommunikaciora alkalmas eszkdzdk koltséegmentesen és
hatékonyan hasznalhatéak.

Elektronikus tajékoztatok

Ha a kedvezményezett gyorsan és koltséghatékonyan kivanja tajékoztatni a helyi lakossagot, akkor
elektronikus hirlevél, vagy e-mail formajaban is megteheti a kotelezd elemek kiegészitéseként a minél
hatékonyabb kommunikacié érdekében. Amennyiben a kedvezményezett rendelkezik a helyi lakossag
elektronikus elérési cimeivel, és ugy latja, hogy ezzel hatékonyan el tudja érni a projekt kérnyezetében
éléket, akar a nyomtatott tajékoztatoét kivalthatja ezzel a koltséghatékony eszkdzzel, ha ezt elére jelzi a
Tamogaténak és irasban erre engedélyt kap.

Innovativ eszk6zdk

A kommunikacios tevékenység tervezésekor érdemes tajékozddni a legfrissebb kommunikacios
trendekrél, eszkdzokrdl. Sok olyan innovativ megoldas létezik, amely Gjszerlien, hatékonyabb mddon
biztositja az adott projekt, fejlesztés bemutatasat és ezaltal az ismertségének ndvelését.

Példa: hosszabb idétartamu beruhazasok, épitkezések soran érdemes a projektrél folyamatosan
képeket, videdfelvételt késziteni, erre egy innovativ megoldas az un. timelapse kamera hasznalata.

Az internetes elérhetdség feltlintetése helyett hasznalhaté az egyre népszeriibb un. ,QR kéd”.
Informacids iroda/informaciés pont?®

Egy informacios iroda/informaciés pont felallitasa j6 lehetéség, pl. egy varos rehabilitacid esetében
valamennyi korosztaly megszdlitasara.

19 Bizonyos kivételes esetekben elszamolhatoként engedélyezhetd tétel lehet, a Tamogatdval elére egyeztetett mddon, alapos
indoklas mellett.
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F) EGYEB FONTOS TUDNIVALOK
A projektben részt vevé valamennyi érintett fél tajékoztatasa a tamogatas tényéroél

Iratmintakat hasznald, célcsoportot bevond projektek esetében, kilondsen a tdmeges célcsoporttal
dolgozé, hatosagi iratmintakat alkalmazo kiemelt (kormanyhatarozatban nevesitett) projektek esetében
a dokumentumokat csak az iratmintak elsé oldalan kotelezé az arculati elemekkel ellatni.

Projektek kommunikdciés kotelezettségei elb6készitési, technikai (féleg koézlekedési)
konstrukciok esetén

Az atlagos el6készitési projektek (pl. megvaldsithatdésagi-tanulmany készités, engedélyeztetés,
terlletszerzés stb.) nem feltétlendl tartalmaznak kommunikalhaté elemeket. llyenkor a Tamogatéval
elére egyeztetve lehetséges a kommunikacids kotelezettségek aldl felmentést kérni, és az alabbi
minimalis tevékenységet kell megvaldsitani:

e A kedvezményezett mar mikddd honlapjan és kdzdsségi média fellletein a projekthez
kapcsol6do tajékoztaté oldal megjelenitése és folyamatos aktualizalasa a projekt pénzlgyi
zarasaig.

Ha a kedvezményezett a projekt kiemelt fontossagara valé tekintettel kommunikacios tevékenységet
szeretne végezni, azt a Tamogato felé irasban jelezze. A kedvezményezett ezen elGzetes kérésére, a
Tamogato altal kiemelten fontos, stratégiai jelentéségiinek mindésitett el6készitdé projektek esetében a
Tamogaté indokoltta teheti a kommunikaciot, ezen szandékuk a déntési adatlapon is feltiintetésre kell,
hogy keruljén. Koltség kizardlag ebben az esetben szamolhato el a projekt keretében.

Az elkészilt tanulmanyokat is sziikséges a kotelezd arculati elemekkel ellatni.
Marketing eszk6z6k arculati elvarasai

Ha a felhivas keretében lehetéség van marketing tevékenység (lzleti marketing) elszamolasara —amely
nem a kotelez6 tajékoztatas és nyilvanossag része — akkor az alabbi arculati szabalyozas kévetend®:

e valamennyi, a marketing tevékenység keretében elkészitett eszk6zdn kotelez6 a
kedvezményezetti infoblokk feltlintetése;

e szbrdajandékon minimum elvaras az Eurdpai Unio logd, valamint a Széchenyi Terv Plusz logé
és felirat.?0

A kotelez6 arculat megjelenitésének hianyaban a marketing tevékenység keretében elkészitett
eszkdzok nem elszamolhatdak a projekt koltségére.

A projekt keretében beszerzett eszk6z6k arculati elvarasai

A cserélédd felhasznaldi korrel rendelkezd, vagy lakossagi felhasznédlasra szant projekt keretében
beszerzett eszk6zoket szlkséges a megfelel6 arculati elemekkel ellatni, hogy egyértelmien kiderlljon
a tdamogatas ténye. (Pl. egy kdzdsségi bicikli allomasnal sziikséges, egy zart szerverszobanal nem
szukséges az eszkoz felcimkézése).

2 Arculati Kézikényv Plusz tartalmazza a kivételeket.
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G) KIVETELEK

A technikai segitségnyujtas (TS) projektjeire vonatkozé specialis szabalyok

Kizardlag a technikai segitségnyujtds projektekre vonatkozéan az alabbi kommunikacidés elemek
megvalositsa kotelez6:

Minden projekt esetében:

A2-es méretl tajékoztatd tabla kihelyezése az adott intézmény f6 megvaldsitasi helyszinén
(azonos helyen tébb TS projekt megvaldsitasa esetén egy tabla kihelyezése elegendé az
Arculati Kézikdnyv Plusz el6irasait betartva, a tamogatasi 6sszegnél a vonatkozd projektek
Osszkoltségének feltlintetésével),

A kedvezményezett mikddé honlapjan és kdzdsségi média felliletein a projekthez kapcsolodo
tajékoztato oldal megjelenitése,

Fotédokumentacio készitése kiemelt rendezvényekrél (pl. konferencia, tréning, MB (lés 3-3 db
fotd),

TERKEPTER feltéltése a projekthez kapcsolédé tartalommal.

Palyazéi kapacitasfejlesztésre iranyuld tevékenység esetén a fentieken tul:

Sajtokdzlemény kikildése a projekt inditasardl és zarasardl és a sajtdmegjelenések
Osszegyljtése,

Kommunikacios terv készitése a teljes projekt vonatkozasaban,

Nyomtatott vagy elektronikus tajékoztatok (brosurak, szorolapok, infografika, stb.) elkészitése
és lakossagi terjesztése,

Sajtényilvanos események szervezése,

A beruhazas helyszinén (minden érintett megvaldsitasi helyszinen) ,A2” méretl tajékoztato
tabla kihelyezése. A KTK Plusz el6irasai szerint a tamogatasi 0sszeg tekintetében az aktualis
helyszinen megvalésulod fejlesztés tamogatasi Osszegét szikséges feltlintetni a tablan.
Amennyiben azonban a TS projektek vonatkozasaban ez nem vagy nehezen allapithaté meg,
ugy a projekt telijes tamogatasi 6sszegét a kedvezményezett kdzponti telephelyén kihelyezendd
tablan szikséges feltlintetni, a tovabbi megvalésitasi helyszineken elegendd a projekt céljat és
az unios tdmogatas elismerését kiemelni a tajékoztato tablan az arculati elemek feltiintetésével.
(Felhivjuk a figyelmet, hogy utdbbi tabldkat nem a Tablagenerator szoftverrel, hanem egyénileg
szilkséges elkésziteni az Arculati Kézikdnyv Pluszban foglaltaknak megfeleléen, és a tablat
szikséges a Tamogato részére jovahagyasra megkuldeni.)

A kedvezményezett (projektgazda) kommunikacidja soran utalnia kell az uniés tamogatasra. Kuléndsen
az alabbi tevékenységtipusoknal kell megjeleniteni az uniés tdmogatas tényét:

szakértés, tanacsadas, rendszerfejlesztés (tanulményon, értékelésen stb, nyomtatott és
elektronikus valtozatan is, honlapon stb.)

képzés (meghivon, jelenléti iven, tematikan, el6adasanyagon, tananyagon, prezentacion,
beszerzett eszkdzokdn- kdnyvon, laptopon stb.)

rendezvény, konferencia (meghivon, programon, jelenléti iven, prezentacion, roll-upokon stb)
kiadvany (boritén-B1, B2, B3 vagy B4 oldalan)

honlap, k6z0sségi média felulet

sajtoesemények (sajtokdzleményben, sajtétajékoztatd meghivéjan, sajtéanyagokon,
médiafellleteken)

promécios célu rekldamajandékok gyartasa.

Pénziigyi eszk6z6k

A pénzigyi eszk6zOk végsd kedvezményezettjeinek kommunikacids kotelezettségeit a Pénziigyi
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eszkozok végssé kedvezményezettieinek kommunikacios kételezettségei a 2021-2027-es programozasi
idészakra vonatkozéan c. dokumentum szabalyozza, amely elérhetd a palyazat.gov.hu honlapon.

Beliigyi Alapok projektjeire vonatkozé specialis szabdlyok

A Tamogatasi Szerz6dés egyedi kdvetelményeket hatarozhat meg az alapokbdl nyujtott tamogatasra
vonatkozo informaciok nyilvanos megjelenitésére vonatkozéan, ha azt biztonsagi és kdzrendi okok

indokoljak.2*

IV} ELERHETOSEGEK

Széchenyi Terv Plusz Ugyfélszolgalat
Telefon: +36-1/896-0000

E-mail: eupalyazat@tfm.gov.hu

Honlap: www.palyazat.gov.hu

V) JOGSZABALYI HIVATKOZASOK

A jelenlegi KTK Plusz alapja az Eurépai Parlament és a Tanacs 2021/1060 rendelete a az Eurdpai
Regionalis Fejlesztési Alapra, az Eurdpai Szocidlis Alap Pluszra, a Kohéziés Alapra, az lgazsagos
Atmenet Alapra és az Eurdpai Tengeriigyi, Halaszati és Akvakultira-alapra vonatkozd kdzds
rendelkezések, valamint az el6bbiekre és a Menekliltigyi, Migracids és Integracios Alapra, a Belsé
Biztonsagi Alapra és a hatarigazgatas és a vizumpolitika pénzigyi tdamogatasara szolgalé eszkdzre
vonatkozo pénzlgyi szabalyok megallapitasarol

Tovabba, a 2021-2027 programozasi idészakban az egyes eurdpai unidés alapokbdl szarmazé
tamogatasok felhasznalasanak rendjérél sz6l6 256/2021. (V.18.) Kormanyrendelet.

VI) FOGALMAK ES ROVIDITESEK

Fogalom

2021/1060 EU Rendelet

Definicié
Az Eurdpai Unié Alapokra vonatkozé rendelete, amely
tartalmazza a kedvezményezettek tajékoztatasi és

kommunikacios kotelezettségeit a 2021-2027-es idészakra

BA Belugyi Alapok

blog, viog Olyan sajat weboldal, amelyen a kedvezményezett bejegyzések
formajaban tajékoztathatja a nyilvanossagot projektjérél.

ERFA Eurépai Regionalis Fejlesztési Alap

ESZA+ Eurdpai Szocialis Alap Plusz

ETHAA Eurépai Tengerlgyi, Haldszati és Akvakultura-alap

felhivas A tamogatést igényl6k szamara elkészitett, a tamogatasi

kérelmek benyuljtasahoz szikséges informacidkat tartalmazo
dokumentum.

fizetett hirdetés

Olyan hirdetés, amelynek megjelentetését egy médialigyndkség/
szerkeszt8ség koltségtérités ellenében vallalja.

fotédokumentacio A projekt megvalésitdsanak szakaszairdl készilt professziondlis
) minéségl, kommunikacios célra alkalmas fotdk osszessége.
IAA Igazsagos Atmenet Alap

infrastrukturalis beruhazas

Epitési jellegli infrastrukturdlis beruhazas, ingatlan beruhazas,
kérzethalbzati fejlesztés.

2L Az Europai Parlament és Tanacs (EU) 2021/1060 rendelete 50. cikk (1) bekezdés e) pont
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Iranyité hatosag (IH)

Az operativ programok hatékony, megfelel6 iranyitasarol és
megvalositasarol az IH-k gondoskodnak. Az IH-nak biztositania
kell, hogy a végrehajtas dsszhangban legyen a vonatkoz6 hazai
szakpolitikakkal és az adott fejlesztési terlilet vonatkozasaban a
lehet6 legnagyobb haszonnal jarjon. A kommunikacios feladatok
lebonyolitasa/ engedélyezése az IH feladata, amit delegalhat egy
kdzrem(k6dé szervezetnek (KS2).

KA

Kohézios Alap

kedvezményezett

A tamogatasban részesitett tamogatast igényld.
Konzorciumi projektben tagi finanszirozas esetén minden
konzorciumi tag.

kedvezményezetti infoblokk

Osszetartozd kotelezd arculati  elemek, kedvezményezetti
infoblokk,

Széchenyi Terv Plusz logé

Széchenyi Terv Plusz felirat

,Epitsiik egylitt Magyarorszagot!” szlogen
Magyar kormany logd

Az Europai Unié logdja (zaszl6 ,,Az Eurdpai Unio
tarfinanszirozasaval” felirattal egyutt)

kedvezményezett logdja

A kedvezményezett sajat logdja, melynek funkciéja, hogy
egyedivé, jol felismerhetévé, azonosithatdva tegyen egy céget,
szervezetet, tdmogatott projektet vagy szolgaltatast.

kommunikacios terv

A kedvezményezett a Tamogatasi Szerz6dés adategyeztetése
soran szikséges dokumentumok benyujtasaval egyidében
kommunikacios tervet nyujt be a Tamogaté szamara, amelyben
koltségbecslés mellett kell feltintetni a kommunikacios
csomagban felsorolt kotelez6 eszkdzoket, valamint a
kommunikaciés tevékenységek id6beli Utemezését. A
kommunikaciés terv elkészitése és jovahagyasa a Tamogatd
részérél szerz6déskotési feltétel.

nyomtatott tdjékoztaté kiadvany

Olyan kommunikacios eszkoz, amely alkalmas egy — kiléndsen
turisztikai vonzerejli — projekt bemutatasara, népszerisitésére
(példaul brosura, szérélap).

projektatadé rendezvény

Sajtényilvdnos esemény, amelynek célja az elkészilt projekt
minél szélesebb korl bemutatasa.

projektlatogatas

A sajté munkatarsai, érintett onkormanyzati vezetdk, stb. szamara
szervezett  projektbejaras, amelynek célja, hogy a
kedvezményezett bemutasson egy beruhazast és ezaltal minél
nagyobb nyilvanossagot szerezzen projektjének.

QR kéd

A QR koéd (Quick Response= gyors valasz) olyan vonalkod,
amellyel innovativ megoldasként gyors adatelérés biztosithatd
projektek hirdetésekor, reklamozasakor.

roll-up

Roldszerlen kihtizhaté reklamhordozé eszkoz.

sajtokdzlemény

Olyan hirértékli cikk, amelyben a kedvezményezett roviden
bemutatja projektjét, amelyet a sajtd6 munkatéarsai teljes
egészében megjelentethetnek vagy feldolgozhatjadk a benne
foglalt informacidkat, kbltségvonzata nincs.

sajtélista

Elektronikus lista azon ujsagirdk elérhetségeivel, akik szamara
relevans lehet a kedvezményezett projektije, és akiket a
kedvezményezett tajékoztat projektjérél.

sajtbmappa

Egy projekt/véllalat sajat arculatu dossziéja, amelyben
megtalalhato a sajtotajékoztatd forgatdkdnyve, a sajtokdzlemény
és egyéb hattéranyagok.

sajtomegjelenés

A projektrdl megjelent cikkek, tudésitasok dsszessége.

sajtétajékoztatod

A sajté képvisel6i szamara szervezett esemény, amellyel a
kedvezményezett nyilvanossagot szerezhet projektjének.
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stratégiai jelentéségu muvelet
(operations of strategic importance:
0osl))

Olyan mivelet, amely jelentés mértékben jarul hozza valamely
program célkitlizéseinek az eléréséhez, és amelyre kuldn
monitoring és kommunikacios intézkedések vonatkoznak.

Széchenyi Terv Plusz

Magyarorszag fejlesztési programja a 2021-2027-es id6szakban.

szlogen

Jelmondat (,Epitsiik egyitt Magyarorszagot!”).

tajékoztato tabla

Hirdet6fellilet, amelyet a kedvezményezett a projekt végrehajtasi
szakaszaban helyez el jol 1athatd helyen.

tamogatasi okirat

Az iranyité hatésag tamogatasi jogviszony létrehozasara iranyuld
akaratnyilatkozatat tartalmazé okirat.

tamogatasi szerz6dés

A tdmogatasok kedvezményezettjei és az iranyitdé hatésag kozott
létrejott, a tdmogatés felhasznalasat szabalyozd polgari jogi
szerz8dés.

Tamogaté Iranyitd hatésag (a Tamogatasi Szerz8dés intézményrendszeri
alairgja).
TS Technikai segitségnyuijtas

VII) MELLEKLETEK

1. sz. melléklet: Kommunikacios terv minta

1. Helyzetelemzés és stratégiai célkitlizések (ajanlott)

A megvalodsitandd eurdpai unios fejlesztés rovid bemutatasa, és a varhaté eredmények felvazolasa.

2. Kommunikacios célok meghatarozasa (kotelezd)

A kommunikacié célja a projekt ismertségének és elfogadottsaganak novelése, illetve az eurdpai uniés
forrasok atlathatd felhasznalasanak biztositasa. A kommunikacios tervben sziikséges mindkét cél

egyértelmi feltiintetése.

3. Célcsoportok — Uzenetek meghatarozasa (kételez6)

A célcsoportok meghatarozasanal figyelembe kell venni, hogy a kommunikécié célcsoportja nem
minden esetben egyezik meg a projekt kdzvetlen célcsoportjaval, hanem jellemz6en annal sokkal
tagabb kord. A projekt célcsoportja lehet egy j6l behatarolhaté szakmai kér, ugyanakkor a kommunikacio
célcsoportjaba minden esetben beletartozik a széles nyilvanossag, a lakossag, az allampolgarok, akiket
a fenti célok elérése érdekében tajékoztatni kell a projektrdl.

4. Kommunikacids stratégia megalkotasa (kotelez6)

A kommunikacids célok megfogalmazasa és a célcsoportok beazonositasat kovetéen a célok elérése
érdekében tett lépések konkretizalasa. A kommunikacios stratégia és a kommunikacios csomag
kotelez8 elemeinek 6sszhangban kell lennitik egymassal.
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2. sz. melléklet Sajtokozlemény
Sajtokdzlemény
Cim: (a cim legyen révid, kifejezd, figyelemfelkeltd)

Ev/hénap/nap

Lead:

A lead foglalja 6ssze réviden, néhany mondatban azt, amirél az egész sajtokdzlemény szol. Legyen
benne a legfontosabb informacié a fejlesztésrdl, valamint keriljon emlitésre az az Operativ Program,
melynek keretében megvaldsult az adott projekt. A tamogatasi 6sszeg mindig kerekitve (millié forint
esetén két tizedes jegyig, milliard forint esetén harom tizedes jegyig) szerepeljen. Kotelez6 jelleggel
tartalmazza az eurdpai uniés tamogatas tényére utalé mondatot, illetve meg kell emliteni, hogy a
tdmogatas jellege szerint visszatéritendd, vagy vissza nem téritendé

Hasznos tanacsok a kozlemény megfogalmazasahoz: A sajtékézlemény szovege maximum egy, de
inkabb fél oldal legyen. Kerlljuk a bonyolult mondatszerkezeteket, a tulzo, halmozott jelzéket, szenvedd
szerkezetet. Egyszer(, jol érthetd nyelvezetet haszndljunk. Legyen egy f6 Uzenet, ami kéré épitjuk az
egyéb informacidkat, adatokat. A sajtokozlemény szévege egyes szam harmadik személyben irando.

Kotelez6 tartalmi elemek, melyeknek a szévegben szerepelnie kell:

a fejlesztés célja,

a felhivas megnevezése,

a projekt elemei,

a megvaldsulas helyszine,

a kedvezményezett neve,

hogyan kapcsolédik a projekt a kedvezményezett tevékenységéhez,
mikorra készll el a beruhazas (amennyiben ez relevans)

mennyi munkahelyet teremt a fejlesztés (amennyiben ez relevans).

Kerlljik a szakszdvegeket, torvényi hivatkozasokat, illetve barmi az adott szakmabelieken kivil masnak
nem relevans informaciok megjelenitését.

Kotelez6 formai elemek: Id. KTK Plusz, illetve Arculati Kézikdnyv Plusz
Ajanlott, javasolt kifejezések:

»A projekt a Széchenyi Terv Plusz program keretében valosul meg.”
»AZ x millié forint eurdpai unidés tamogatas segitségével ...”

JA fejlesztés eredményeként ...”

»A beruhazasnak készonhetéen a vallalat x darab munkahelyet tud megdrizni, és tovabb x darab Uj
munkahelyet teremt.”

»A projektrél bévebb informaciét a www.x.hu oldalon olvashatnak.”
Tovabbi informacié kérheté:
XY, sajtoreferens

elérhet8ség (telefonszam, e-mail cim)
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